Alerta de undefined /
Problemas de microfone

Alerta x

undefined

O alerta de undefined se deve ao bloqueio da permissao do microfone ao navegador. Para
checar se esté bloqueado ou liberado, basta clicar no cadeado ao lado da URL de acesso ao
servidor do cliente:

crm.plurisistemas.com

Ao clicar, devera aparecer dessa forma:
Sobre crm.plurisistemas.com
(] A conexdo é segura
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Could not start audio source

A imagem acima indica um problema de audio, que ndao conseguiu acessar ele. Provavelmente
algum problema do Windows nao estar reconhecendo o microfone que estéd conectado ao
computador;

Alerta x

Permission denied by system

Este cenario acontece por conta de algum bloqueio de microfone pelo sistema operacional,
normalmente nas configuracdes de privacidade do computador. Segue abaixo como podem
verificar:
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