Campanhas

Para criar campanhas:

Va até Telefonia - Campanhas.

Cadastros Telefonia Flow e Processos Relatdrios Indicadores Configuragdes

o) Audios
Blacklist 16 - 22 de ago. de 2026

Tocampanhas | g

o,  Contextos
dom. 17/08 ter. 18/08 qua. 19/08 qui. 20/0

&o Filas

06
B Pausas

07 Ramais
W Tabulacdes

08 CE Troncos

09

10

11

Clique em Novo

Campanhas CANTERR G CE Alterar tronco | @ Alterar horario | # Alterar status
C « 100linhas~

1D Empresa Descrigdo Status Tipo

Q. 102 PluriSistemas pluri sistemas 07/05/2026 08/05/2026 1 5 0.00  0.00
Q. 126  PluriSistemas modeloteste 10/06/2026 11/06/2026 1 5 3.00 | 1.00

inicio Data fim Prioridade Tentativa Fator Pro
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Defina Tipo

Campanhas

| B salvar | B Clonar

Data fim Prioridade Tentativa Integracdo URL Integracdo

E possivel definir o Tlpo da campanha para telefonia: Power,
Preditivo, Preview para discador automatico normal, ou através de
Ura Reversa que é preciso configurar a ura.

E para campanha de envio de mensagens: Whatsapp

E posteriormente configurar os detalhes
da campanha e Salvar:
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Campanhas

Empresa Descricdo

~

=~ | Pluri Sistemas v

Data inicio Data fim Prioridade

1

Projegio Tronco 1
7 1,00 Z  (selecione) -
Fila Integracio
= [selecione) v = (selecione) v

Depois de salvar,

Status Tipo Modo
Z Pendente < | Power A Z  (selecione) v
Tentativa Tempo de espera em fila Tempo de discagem Fator
5 10 50 F A 3,00
Tronco 2 Tronco 3
Z ([seleciong) hd Z (selecione) v
URL Integracdo

entre novamente na

campanha e configure o mailing

Campanhas

D Empresa Descrigdo
141 <  Pluri Sistemas v TestePluri
Data inicio Data fim Prioridade
21/08/2026 21/08/2026 1
Projecdo Tronco 1
FA 1,00 <  troncoplurigeral (tronco plurig... -
Fila Integracio
= FilaAlvaro (alvaro - rmemory) hd 2 | (selecione) v

Clique em Novo

.Agendamentos

Status
< Pendente v < Power v = Ao v

Tentativa Tempo de e Tempo de discagem Fator

5 50 7z 3,00
Tronco 2 Tronco 3

= | (selecione) v < (selecione) -
URL Integracio
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i Agendamentos £ Mailings

Campanhas

Mailings (TestePluri)

C'  100linhas ~

Exportagdo Status

Data inicio Data fim Importagdo [ Mailing

Nenhum registro encontrado

Mostrando 0 até 0 de 0 registros
Anterior = Proximo

Pesquise o mailing e cligue em Salvar
y——

Campanhas

Mailings (TestePluri)

Dias de participagio (mailing)

Status Importagio [ Mailing
2 Pendente modeloteste a
teg
T -

Espero o mailing ficar com a exportacao
como Concluida e Status como Em

andamento
p—

Campanhas

Mailings (TestePluri)

C  100linhas~

Exportagio Status

Q 21/08/2026 18:21:52 21/08/2026 18:21:52 modeloteste

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros
Anterior Préximo

Data inicio Data fim Importagdo | Mailing
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Cligue em Fechar, mude o status para
Em andamento e clique em Salvar
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