
Acesse o módulo Telefonia.
Procure pela campanha desejada.
Veja o número de chamadas em andamento.
Confira se há operadores disponíveis.

Se a campanha estiver parada, consulte:

Se há mailing disponível.
Se o discador está ligado.
Se há restrições no horário de operação da campanha.

Como vejo se a campanha
está discando?
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