
Veja dados consolidados de atendimento:

1. Acesse o módulo Indicadores.

2. Para escolher o período, clique em Filtros.

3. Visualize dados de:
Total de ligações.
Tempo médio de atendimento.

Indicadores e Painéis
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Taxa de sucesso.

✅  Use painéis para decisões rápidas.
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