Papéis de Equipe

1. Acesse Flow e processos, e clique em Papéis de Equipe.
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Cadastros. Telefonia Flow e Processos. Ei Relat6rios Indicadores ConfiguracBes.
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3. Defina permissoées de acesso.
1 Licenca de supervisor
2 Licenca de chat
3 Licenca de callcenter
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4. Salve.

[0 Cada papel define o que o usuério pode acessar no sistema.
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