Por que nao consigo ouvir ou
falar com o cliente?

1. Verifique a sua conexao com a internet.

2. Verifique as entradas as ligacdes dos cabos dos equipamentos com a maquina.

3. Veja a configuracao de dudio entre microfone/headset em seu navegador.

4. Caso o problema permaneca, entre em contato com o Suporte da Pluri Sistemas para mais
informacoes.

Revision #2
Created 2025-09-25 18:13:12 UTC by Bruno
Updated 2026-09-24 19:15:43 UTC by Thais Aleixo



