
1. Verifique a sua conexão com a internet.
2. Verifique as entradas as ligações dos cabos dos equipamentos com a máquina.
3. Veja a configuração de áudio entre microfone/headset em seu navegador.
4. Caso o problema permaneça, entre em contato com o Suporte da Pluri Sistemas para mais
informações.

Por que não consigo ouvir ou
falar com o cliente?
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